Chuong trinh
Australia hd tro cai cach kinh té Viét Nam (AUS4REFORM)

PIEU KHOAN THAM CHIEU
Chuyén gia tw van thue hién Khio sat true tuyén vé
“Nghién civu vin dé lao dong trong chuyén doi sé: Thdch thirc va gidi phdp”’
1. Tong quan vé Chwong trinh AUS4REFORM

Chuong trinh Australia hd trg cai cach kinh t& Viét Nam (AUS4REFORM)
dugc xay dung nham hd trg Viét Nam nang cao ning sudt va nang lyc canh tranh.
Chuong trinh ho trg cai thién chat luong chinh sach, phap luat, thé ché thong qua
qué trinh tu van, tham van va dugc cung ¢ bang cac co sé bang chimg qua nghién
ctru thuce tién va kinh nghiém quoc té, dic biét kinh nghiém tur Australia.

Céc két qua cy thé ma Chuong trinh s& dong gop gém:

a. Tao 1ap mot méi truong dau tu kinh doanh thuin loi nhim thuc hién
muc ti€u co it nhat mot tri¢u doanh nghiép vao ndm 2020.

b. Nang cao hiéu qua va tinh canh tranh, minh bach cua thi truong san
pham va thi truong cc yéu to san xuét.

C. Thé ché canh tranh manh hon véi viée sira d6i luét canh tranh, co céu lai
co quan canh tranh va co ché thuc thi phap luat canh tranh.

d. Bang chimg vé tac dong ctia nhiing nd lyc thiic day co cdu ndng thon.
e. Nang cao nhan thtrc vé trao quyén kinh té ctia phy nit.

Chuong trinh s€ giap Chinh phu Viét Nam dat duoc cdc muc ti€u thong
qua bon cau phan muc ti€u sau:

a. Tao lap thi truong canh tranh, minh bach va cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh

b. Tang cuong cac thé ché canh tranh va bao v€ nguoi ti€u dung
C. Tao diéu kién thuan loi cho tai co cau nong thon

d. Tang cuong tiéng néi ciia doanh nghiép va phu nir trong méi trudng dau
tu va tai co cau kinh té

e. va mot Quy linh hoat hd tro sang kién cai cach
2. Boi canh thue hién nghién ciru

Sau hon 30 nim P6i méi, Viét Nam di dat dugc nhitng thanh twu phat
trién to 10n, tir mot trong nhitng nude nghéo nhat thé gidi, Viét Nam ngay nay tro
thanh nudc c6 muc thu nhép trung binh, véi vi thé ngdy cang cao trén trudng qudc
té. Nén kinh té nudc ta cling duoc danh gia thuoc nhém nhitng nude ting truong
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kinh té cao nhat chau A va thé gidi. Tuy nhién, so voi cac nudc phat trién, thu
nhép binh quén dau nguoi cia Viét Nam van ¢ mac thip. Cung voi do, stc canh
tranh ctia nén kinh té chua cao, ning suét lao déng con thip (ngay ca so cac nudc
trong khu vyc). Cude cach mang cong nghiép 4.0 va tién trinh chuyén d6i sb da va
dang tac dong dén moi mat cua doi song x4 hoi, day duoc coi 1a don bay gitp ting
nang suat lao dong, thic day doi moi sang tao va qua do nang cao nang luc canh
tranh quoc gia. Trong bbi canh do, chuyen d6i s6 1a qua trinh tat yéu dé Viét Nam
phat trién, bat kip xu thé chung cua thé gidi trong giai doan moi. Hién nay, Viét
Nam c6 ha tang cong ngh¢ thong tin va ty 1¢ dan s6 s dung dién thoai thong minh
dang phat trién nhanh; ngudn nhan lyc tré, théng minh, ham hoc hoi, sang tao,
thich tmg nhanh va cé khat vong lam giau. Tuy nhién, Viét Nam van con khong it
khoé khan, nguén luc dat nude con han hep dan dén dau tu cho chuyén doi sb han
ché; khung phép 1y, chinh sach thuc day phat trién kinh té chua déap tmg day du vai
trd kién tao cho phat trién kinh té sb. Pau tu cho nghién ctru, d6i méi cong nghé, sang
tao chua cao; cong tac dao tao nguén nhén lyc chat lugng cao, nhét 14 nhan lyc cong
ngh¢ cho chuyén d6i sb quéc gia chwa dap umg nhu cau... Bén canh d6, Viét Nam
con phai d6i mat véi nhleu thach thire nay sinh trong qua trinh thic day chuyén doi
sO do phat sinh nhiing moi quan hé mai chua co tién 16, giai quyet h¢ luy khi nhiing
méi quan hé lao dong truyen théng co thé bi gian doan hoac cham dut ..., diéu do
lam thay ddi co céu t6 chirc cling nhu moi quan h¢ ndi tai va lam nay smh moi
quan hé moi gitra tdc nhan trong nén kinh té. Mt khac, trong khi nhan luc cho
chuyén d6i sb chua dap Ung kip thay d6i theo nhu cau thi truong, lai c6 nguy co
mat viéc 1am truyén thong khi nguoi lao dong khong dugce dao tao nang cao kip
thoi dé bat kip cac yéu cau vé k¥ ning cua lao dong trong qudc gia so.

Bén canh nhiing yéu cau, thach thirc méi, chuyén doi sd cling mé ra co hoi
chua timg c6 cho Viét Nam. Pay 1a mot su thay doi mang tinh toan dién, dén ting
doanh nghiép, td chir, nguoi dan va dén moi linh vuc cta san xuit kinh doanh va
do1 séng x4 hoi va ¢6 thé coi day 1a mot sy dich chuyén budc ngodt mang tinh lich
sir. Chuyén dbi s6 lam thay déi moi linh vue cua cude song xa hoi, trong d6 c6 lao
dong. Theo d6, néu mudn ton tai va phat trién, ca nguoi lao dong va nguoi su
dung lao dong cting phai duoc chuyén doi theo de c6 thé thich nghi tot nhat co the,
con neu khong s€ bi dao thai. Doanh nghiép can thay d6i khong chi co cdu bo
may, t6 chirc ma ca cach van hanh truyén théng dé phu hop véi mot xa hoi duge
chuyén d6i s6. Nguoi lao dong ciling can trang bi cho minh kién thirc méi, thay do6i
vé tu duy cling nhu phong cach 1am viéc dé c6 thé thich nghi. Qua trinh d6 1am
nay sinh mdi quan hé qua lai gitta ngudi lao dong va doanh nghiép, doanh nghiép
chuyén d6i sd khong chi dem lai lgi ich cho ho ma con 1am cho nguoi lao dong co
thé lam viéc t6t hon, hiéu ‘qua hon. Pong thoi, nguoi lao dong chuyén doi sb sé
giiip cho doanh van hanh t6t hon. Néu hai hoa hoa dugc méi twong quan niy, cong
cudc chuyén doi sb s& dién ra dé dang va sudn sé.

Nhén thirc 16 vai tro va xu thé cua ghuyf:n gié)i s6, Chinh phua dd c6 chu
truong dung dan, kip thoi vé cong cudce chuyén do1 so, ngay 03/6/2020, Thu tuong
Chinh phu da ban hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg phé duyét “Chuong trinh
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Chuyén dbi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 20307, theo d6 hudng
Viét Nam dén nam 2030 trd thanh qudc gia s6, 6n dinh va thinh vugng, tién phong
thtr nghiém cac cong nghé va mé hinh méi; ddi méi can ban, toan dién hoat dong
quan 1y, diéu hanh cia Chinh phu, hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh
nghi¢p, phuong thuc song, lam viéc ctia ngudi dan, phét trién moi trudng s6 an
toan, nhan van, rong khip. Ngoai ra, Chuong trinh Chuyen d6i sb quoc gia con
gitip thuc hién thanh cong muc tiéu kép 1a vira phat trién Chinh phu s6, kinh té s6,
xa hoi sé vua hinh thanh doanh nghiép cong ngh¢ s6 Viét Nam co ning lyc di ra
toan cdu. Trong bdi canh do, nham gop phan hién thuc hdéa cac muc ti€u cua
Chuong trinh chuyen d6i sb quoc gia, nhat 1a gitip nguoi lao dong thich nghi va
dap ing dugc yeu cau cua chuyén d6i s, ting co hoi viéc lam; dong thoi hd trg
doanh nghiép va cac t6 chire sir dung va quan ly hiéu qua lao dong trong thoi ky
chuyén dbi sd, can thiét nghién ciru vé “Van dé lao dong trong chuyén doi sé qudc
gia: Thach thuc va giai phap”.

Chuong trinh chuyén ddi sb qudc gia vu tién chuyén d6i sé 08 nganh, linh
vuc 1 y t&; gido duc; tai chinh — ngan hang; néng nghiép; giao thong vén tai va
logistics; ning luong; tai nguyén va moi trudng; san xuat cong nghiép. Cac linh
vuc nay da bao trum co ban cac hoat dong cua nén kinh té. Bén canh do, Thu
twéng Chinh phu ciing ban hanh Quyét dinh s 283/QD-TTg ngay 19/02/2020 phé
duyét DPé 4an “Ké& hoach co ciu lai nganh dich vu dén nim 2020, dinh hudéng dén
nam 2025”, theo d6 muc tiéu co ciu lai nhém nganh dich vu theo huéng nang cao
ham lugng tri thirc va cong nghé cao, img dung tri tu¢ nhan tao va cong nghé
thong tin dé tao tac dong lan toa dén cac linh vuc khac caa nén kinh té.

Nham gop phan dua ra cac bang ching thuc tién tir qua trinh chuyén doi s6
cua cac doanh nghiép trong cac linh vuc dich vu (y t€, gido duc, tai chinh — ngan
hang, giao thong van tai va logistics) phuc vu cho Béo cdo nghién ctru “Nghién
cueu van dé lao dong trong chuyén doi so: Thach thirc va giai phap”, Chuong trinh
Australia ho trg cai cach kinh té Viét Nam (AUS4AREFORM) ho trg viéc tuyen
dung chuyén gia khao sat truc tuyen cac doanh nghiép thuoc loai hinhNdich,vu néu
trén qua hinh thac truc tuyen, phu hgp vai boi canh Covid-19 dang dién bién phic
tap nhu hi¢n nay.

3. Nhiém vu cu thé ciia Tw van:

Tw vin 1: Diég tra thuc trang van dé lao dong trong chuyén d6i sb trong
linh vye dich vu (y t€, gido duc, tai chinh — ngan hang, giao thong van tai va
logistics). Tu van thyc hién cac nhiém vu sau:

- Xay dung, thi diém va hoan thién bang hoi chinh thirc dé tién hanh khao sat;

- Tao ma hoa co s dit li¢u dap tng v61 ndi dung bang hoi;

- Tién hanh khao sat truc tuyén;

- Lam sach cac bang hoi dugc thu thap;

- Nhép li¢u thong tin khao sat vao co s& dir liéu;
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- HO tro va phéi hop véi Tu van 2 trong qué trinh phan tich dir lidu.
San pham bao gom:

- Bang hoi hoan thi¢n;

- Danh sach va thong tin nguoi tra 10i/di tuong khao sat;

- Dataset co s¢ dif liéu thong tin khao sét (200 DN/to chire/don vi dugce
phong van).

Tw vin 2: Phan tich dit liéu diéu tra tir dataset co s& dir liéu diéu tra, khao
sat. Tu van 2 thuc hién cac nhiém vu sau:

- Phoi hop voi Tu van 1 hoan thién bang héi va thuc hién khao sat truc
tuyen;

- Thuc hién phan tich dit li¢u khao sat thu thap dugc, tao bang biéu, so do,
hinh v€ can thiét.

- Mo ta, giai thich cac thong tin dir liéu tinh toén; dua ra cac nhan dinh, xac
dinh xu thé va quan diém danh gia tir vi¢c tinh todn dir liéu di€u tra, khao sat.

San pham bao gom:

- Bao c4o phan tich dit liéu, bao gdm bang, hinh, s6 liéu thong ké.
4. Thoi gian thuc hién

- Tién hanh khao sat: 10/9 — 12/10/2021

- Cac san pham cudi cung: Hoan thién, tiép thu cac y kién trong qué trinh
tham van va bo sung, hoan thién thong tin cudi cung trude ngay 25/10/2021.

- TAt ca cac san pham trong qua trinh thyc hién diéu tra, khao sat phai
dugc ndp cho Van phong Chuong trinh Aus4Reform.

5. Thoi gian tw van va chi din

- Thoi gian 1am viéc ctia chuyén gia tu van 1 1a 20 ngay, tu van 2 1a 23
ngay lam vigc.

- Cac chuyén gia tu van s& chiu trach nhiém truée Giam doc Chuong trinh
Aus4Reform. Ban quan ly Du 4n s€ ho trg chuyén gia tu van trong qua trinh thuc
hién nhiém vu tu van.

- Viéc sir dung céc tai ligu, két qua nghién ctru cho cac muc dich khac
khong thugc pham vi hoat dong can dugc su chap thuan bang van ban ctuia Dy an.

6. Yéu cau doi véi chuyén gia tw van trong nwéc
6.1 Yéu cau chung doi voi chuyén gia:

o Tot nghiép dai hoc chuyén nganh thong ké, kinh té, luat, kinh t€ phat
trién hodc nhitng nganh khac c6 lién quan (c6 bang Thac sy hodc Tién sy 1a loi
thé).



o C6 it nhat 05 ndm kinh nghiém nghién ctru, phén tich trong céc linh vuc
lién quan dén kinh té, xa hoi va lao dong-viéc lam.

o C6 kién thirc vé phan tich va nghién ctru chinh sach kinh té.

o C6 kha ning st dung it nhat mot ngoai ngir thong dung dé tra ctru, tham
khao tai li¢u nudc ngoai.

o Co tinh than lam viéc trung thuc, nghi€ém tuc, chuyén nghiép, khan
truong.

6.2. Trach nhiém cua cac chuyén gia:

o Soan thao cac thong tin lién quan va chudn bi san phim ndp du an nhu
trong TOR.

o Gip g& véi cac dbi tac c6 lién quan.

o Tu van cho CIEM vé mot s van dé lién quan trong qua trinh thyuc hién
nhiém vu.

o Tong hop va tiép thu cac ¥ kién gop ¥ dé hoan thién san pham.

7. Ho so yéu cau dodi véi chuyén gia tw vin trong nuée

- Ly lich khoa hoc cuia chuyén gia tu vn;

- Chi tiét lién hé cua chuyén gia tu van.

Céc mg vién quan tdm xin moi ndp hod so toi:

Chwong trinh Australia hd tr¢ cai ciach kinh té Viét Nam
(AUS4AREFORM)

68 Phan Dinh Phung, Ha Noi, Viét Nam
Email: cuonghgv@mpi.gov.vn

Tel: 08044460 Fax: (84) 4 38456795
Thoi han ndp ho so: Trude ngay 31/8/2021.



